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Rechemare produse Mars

Stimati clienti,

Mars a initiat procedura de rechemare a mai multor produse din gama sa de inghetata,

Motivul retragerii : prezenta oxidului de etilena.
ESTE IMPORTANT ca, desi nivelul de oxid de etilena din ingredientul afectat este peste
limitele legale pentru Europa, Mars foloseste doar o cantitate mica din acest ingredient in

produsele de inghetata. Ca urmare, nivelul de oxid de etilena din inghetata este minimal si
mult sub limitele legale din Europa pentru ingredient. Consumarea produsului nu este
nociva.

Mars confirma ca DOAR produsele, loturile si datele de valabilitate enumerate mai jos
sunt afectate.

Persoanele care au achizitionat unul sau mai multe dintre produsele de mai jos, sunt
invitate sa contacteze MARS si sa trimita poza ambalajului fiecarui produs, impreuna cu
numele si prenumele, numarul de telefon, adresa de e-mail si adresa postala printr-un
mesaj la adresa contactmars@mhmr.ro.

Pentru validarea cererii este necesar ca in poza/pozele transmise sa fie vizibile data
valabilitatii si codul lotului pentru fiecare produs. Aceste informatii se regasesc pe
spatele ambalajului, ca in poza de mai jos. Daca este solicitata rambursarea pentru mai
multe produse, va trebui sa fie trimisa si o poza cu ambalajele produselor impreuna:
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Clientilor li se va rambursa contravaloarea produselor achizitionate sub forma unui voucher
de cumparaturi. Este important sa fie pastrat ambalajul fizic al produsului pana la data la
care este primit voucherul.

Pentru orice intrebari, puteti contacta Mars Consumer Care la: contactmars@mhmr.ro.

Va multumim pentru intelegere !

DATE DE CONTACT AUCHAN ROMANIA :
Adresa : Str. Brasov, nr 25, sector 6, Bucuresti
Email : contact@auchan.ro

Serviciul Clienti : 021-9141




Rechemare produse Mars

Fotografie produs Nume produs: Inghetata Bounty 6 batoane Gramaj: 6% 39,1
Lot Data valabilitatii Lot Data valabilitatii
102E2D0E02 31/12/2022 113F2DOED] 11/03/2023
102F1DOE02 31/12/2022 115E200E01 | 31/03/2023
102F2DOE02 31/12/2022 010E2D0OE02 | 28/02/2022
102F3DOED2 31/12/2022 017F200E02 | 31/03/2022
102G1D0E02 31/12/2022 017G1DOE02 | 31/03/2022
10983DOE0? 28/02/2023 021D3DOE02 | 30/04/2022
109C1DOE02 28/02/2023 021E1DOE02 | 30/04/2022
109D2D0OE02 28/02/2023 021FIDOE02 | 30/04/2022 !
113F1DOE01 31/03/2023 021FIDOE02 | 30/04/2022
Fotografie produs Nume produs: Inghetata Twix 6 batoane Gramaj: 6 x 34,2g
Lot Data valabilitatii Lot Data valabilitatii
O47E3DOEDT 31/10/2022 112F2D0EDL 18/02/2023
104A200E01 31122022 116E2D0EM 11/03/2023
104B3D0OED 31/12/2022 116F1DOEDT 31/03/2023
104C1DOE0] 31/12/2022 11983DOE01 30/04/2023
104C2D0E01 31/12/2022 017G2DOEM 31/03/2022
104D100E0L 3171272022 017G3DOED] 31/03/2022
10803DOE0L 31/01/2023 018A2D0E01 31/03/2022
108E2D0ED] 31/01/2023 018C1D0OEM 31/03/2022
108F3D0OED] 31/01/2023
Fotografie produs Nume produs: Inghetata Snickers 6 batoane Gramaj: 6 x 48g
Lot Data valabilitatii Lot Data valabilitatii
[‘M 050D1D0E02 30/11/2022 108A3D0E02 31/01/2023
ICE CREAM 050D2D0E02 30/11/2022 108B1DOED2 31/01/2023
F"; 051D2DOED2 30/11/2022 108D1DOE02 311/01/2023
: 051E2D0ED2 30/11/2022 1080300EQ2 31/01/2023
051E3DOE02 30/11/2022 108E1DOE02 31/01/2023
101F2DOED2 31/12/2022 108E2D0OED2 31/01/2023
103F3DOE0? 31/12/2022 108E3DOED2 31/01/2023
103G1DOED2 31/12/2022 108F1DOED2 31/01/2023
105B83D0OED2 31/01/2023 108F2DOED2 31/01/2023
105C2D0E02 31/01/2023 114F1DOE02 31/03/2023
105C3DOE02 31/01/2073 114F2D0ED2 31/03/2023




Rechemare produse Mars

105010002 11/01/2023 11781DOED2 11/03/2023
105E1DOED2 31/01/2023 11782D0ED 31/03/2023
Fotografie produs Nume produs: Baton inghetata Snickers Gramaj: 48 g
Lot Data valabilitatii Lot Data valahilitatil
050€3D0OED2 30/11/2022 10502D0ED2 31/01/2023
050F1D0ED2 30112022 111F3D0E0D 28/02/2023
105010002 31/01/2023 111G1DOED2 28/03 /3023
MNume produs: Baton inghetatd Snickers Xtra Gramaj; 66 g
Lot Data valabilititii Lot Data valabilitatil
114A2D0E02 31/03/2023 101C2DOED? 31/12/2002
114A300ED2 310312023 101C3BOED2 31122022
116A2DOED2 31/03/2023 103E3D0OED2 31/12/2022
0508 2D0ED2 0112022 105A200E02 3170172023
0508300E02 0/11,/2022 108EIDOED? 311/01/2023
Fotografie produs Mume produs: Baton inghetatd Bounty Gramaj: 39,1g
Lot Data valabilitatil Lot Data valabilitatil
04803D0E02 31/10/2022 118E2DOEDT | 30/04/2023
(4BE1DOED2 31/10/2022 O10EIDOED2 | 28/02/2022
109A2D0ED? 2810212023 017GID0OED? 31/03/2022
109A30D0E02 28f03/2023 O1BAIDOEO2 | 31/03/2022
11BE1DOED] 30/04/2023
Fotografle produs Nume produs: Baton inghetat Twix Gramaj: 40 g
Lot Data valabilitaii Lot Data valabiliatii
047C3D0ED] 31710/ 2022 04 7C3ID0EDT 31/10/2022
0470100 31102022 0470MDOE0T | 31/10/2022
04702DOEDY 31/10/2022 4 702DOEDT 11/10/2022
104C3D0EDT 31/12/2022 104C300EDT 317121022
10801D0OEDT 11/01/2023 108D1DOEDY | 31/01/2023




Operator/nume, adresa, nr autorizare/inregistrare

Auchan Pallady, Bd Th.Pallady, nr.51N, sector 3, Bucuresti

Auchan Berceni, Str.Drumul Dealul Bisericii, nr.67-109, sector 4, Bucuresti

Auchan Vitan, Calea Vitan nr.236, sector 3 Bucuresti

Auchan Cotroceni, Bd Vasile Milea, nr.6, sector 6, Bucuresti

Auchan Titan, Bd. 1 Decembrie 1918, nr. 33A, Sector 3, Bucuresti, 032455

Auchan Militari, Bd. luliu Maniu 546-560, Sector 6, Bucuresti, 061129

Auchan Crangasi, Bld. Constructorilor Nr. 16 A, sector 6, Bucuresti

Auchan Dr Taberei, str Brasov ,nr.25, sect 6, Bucuresti

Auchan Bacau, Calea republicii, nr.181, Bacau, jud.Bacau

Auchan Baia Mare, Bd.Bucuresti, nr.144, Baia Mare, Jud Maramures

Auchan Brasov Vest, Str.Cristianului, nr.5, Brasov

Auchan Brasov Coresi, Acces din Str. Zaharia Stancu,nr.1, Brasov.

Auchan Constanta Sud, Sos.Mangaliei, Nr.195, Constanta, Jud.Constanta

Auchan Constanta Nord, Bd Aurel Vlaicu nr. 220, 900498, Constanta

Auchan Cluj Nord, Bd Muncii, nr 1-3, Cluj Napoca, Jud.Cluyj

Auchan Cluj Mall, Str Al. Vaida Voevod, nr 53-55 , lulius Mall, Cluj Napoca

Auchan Craiova Craiovita, Sos Calea Severinului, Nr.5A, Craiova, Jud Dolj

Auchan Craiova Electroputere, Calea Bucuresti, Nr 80, Electroputere Parc, Craiova,
200465

Auchan Deva, Calea Zarandului, nr.87, Deva, jud.Hunedoara

Auchan Galati, Galati, Bdul Galati nr 3A, Jud Galati

Auchan lasi, Str. Palas nr. 5C, bl. D1-D2 lasi, Complex Palas Mall

Auchan Oradea, Str.Ogorului, nr.171, Oradea, jud Bihor

Auchan Pitesti Gavana, Str.Dobrogeanu Gherea , Nr.1, Pitesti, Jud.Arges

Auchan Pitesti, Comuna Bradu, Sat Geamana, DN 65B, Nr. F4, Jud. Arges

Auchan Ploiesti, Com Blejoi, sat Blejoi, Nr.1200, jud, Prahova

Auchan Sibiu, com Selimbar, DN1 km.306 Sibiu, jud.Sibiu

Auchan Suceava, lulius Mall, Bd. Calea Unirii nr. 22 A, Suceava, 720019




Auchan Satu Mare, Drumul Careiului nr. 77-79, Satu Mare, Jud Satu Mare

Auchan Targu Mures, Str.GheorgheDoja,nr.243, Targu Mures 540228

Auchan Targu Mures Sud, Bd 1Decembrie 1918, nr 291, Tg Mures, Jud Mures

Auchan Timisoara Nord, Calea Aradului, nr56A, Timisoara, jud.Timis

Auchan Timisoara Sud, Calea Sagului, nr.223, Chisoda, jud Timis

Auchan Timisoara, Str. A.Demetriade nr.1 lulius Mall, Timisoara, 300088

Campus Auchan Stefanesti, Str Stefanesti 8A, Comuna Stefanesti, lifov




